
 
 
 
 

Allmänna villkor 2023-02-21 

1. Tillämplighet 

Dessa allmänna villkor (”Villkoren”) ska tillämpas på alla 
uppdrag och leveranser (”Uppdraget”) som utförs av Enerco 
Group AB eller något av dess dotterbolag (”Enerco”) såvida inte 
annat uttryckligen följer av parternas skriftliga avtal 
(”Kontraktet”).  

2. Uppdragets omfattning 

Uppdragets omfattning bestäms av kontraktshandlingarna. Om 
kontraktshandlingarna innehåller uppgifter som är motstridiga, 
ska handlingarna gälla i följande ordning, om inte annat avtalas 
eller annars är uppenbart:   

a) Kontraktet  

b) Villkoren  

c) Anbudet  

d) Förfrågningsunderlaget  

Såvida inte annat uttryckligen följer av Kontraktet är Uppdraget 
ett utförandeuppdrag utan funktionsansvar som utförs enligt 
beställarens anvisningar, instruktioner och handlingar.  

3. Genomförande och organisation  

Enerco ska utföra Uppdraget fackmässigt och med omsorg. 
Parterna ska samråda och samarbeta vid Uppdragets 
genomförande.   

Enerco äger rätt att anlita underentreprenörer och 
underleverantörer för Utförandet av uppdraget. Enerco svarar 
för underentreprenörers och underleverantörers arbete som för 
sitt eget.   

4. Tidplan 

Uppdraget ska utföras enligt i Kontraktet föreskriven tidplan. Det 
åligger beställaren att tillse att Enerco kan följa i tidplanen 
angivna tider, bland annat genom att lämna information och 
besked till Enerco i nödvändig mån och inom skälig tid. 

Saknas tidplan ska Uppdraget utföras inom skälig tid. 

Enerco har rätt till tidsförlängning om Enerco försenats på grund 
av omständighet som Enerco inte orsakat. 

5. Ändring av Uppdraget 

Om beställaren önskar ändring av eller tillägg till Uppdraget har 
Enerco rätt att utföra detta. Enerco är skyldigt att utföra 
ändrings- och tilläggsarbeten såvida det inte föreligger skälig 
grund för att neka arbetet, t.ex. vid resurs- eller kapacitetsbrist. 

Med ändrings- och tilläggsarbeten föreskrivna av beställaren 
likställs arbeten som föranleds av att handlingar, uppgifter eller 
anvisningar som beställaren svarar för inte är korrekta eller att 
arbetsområdet eller andra förhållanden av betydelse för 
Uppdragets utförande avviker från vad som rimligen kunnat 
förutsättas. 

Såvida inte annat föreskrivs i Kontraktet gäller inga form eller 
behörighetskrav vid beställning av ändrings- och 
tilläggsarbeten. 

Om inte annat följer av Kontraktet eller Anbudet ersätts 
ändrings- och tilläggsarbeten på löpande räkning. Vid ändrings- 
och tilläggsarbeten äger Enerco rätt till tidsförlängning. 

6. Ersättning 

Om inte annat följer av Kontraktet eller Anbudet utförs 
Uppdraget på löpande räkning. Vid löpande räkning utgår 
ersättning efter nedlagd tid och enligt Enercos vid var tid 
gällande prissättning. Material, inköpta komponenter, produkter 
och tjänster ska, om inte annat följer av Kontraktet eller 
Anbudet, ersättas med inköpspris jämte ett påslag om 15 
procent.  

Alla leveranser sker ex works. Frakt och emballage debiteras 
enligt gällande prislista. 

Om parterna avtalat om att viss prislista ska tillämpas för 
Uppdraget äger Enerco rätt att en gång per år justera priserna i 
prislistan. Om parterna avtalat om fast pris ska det årligen 
räknas upp med tre procent.  

Om det sker oförutsedda kostnadsökningar så att priset på 
material, komponenter, produkter och/eller tjänster ökar med 
mer än fem procent äger Enerco rätt att justera sina priser i 
motsvarande mån. 

Enerco har, utöver ovan angiven ersättning, rätt till ersättning 
för mervärdesskatt och andra eventuella skatter, tullar och 
avgifter som uppkommer vid utförandet av Uppdraget. 

7. Betalning 

Om inte annat följer av Kontraktet eller Anbudet fakturerar 
Enerco löpande var 14:e dag eller efter slutfört arbete.  

Om Uppdraget omfattar komponenter, produkter och/eller 
material till en kostnad som överstiger ett prisbasbelopp äger 
Enerco rätt att kräva förskott för att täcka inköpskostnaderna. 
Kan kostnaderna inte fastställas på förhand äger Enerco 
uppskatta kostnaden varefter avräkning eller tilläggsdebitering 
sker i samband med ordinarie fakturering när den slutliga 
kostnaden kan fastställas. Om Uppdraget försenas till följd av 
att beställaren inte erlägger förskott i tid äger Enerco rätt till 
tidsförlängning. 

Betalning ska ske mot faktura senast 30 dagar från angivet 
fakturadatum. Vid utebliven betalning utgår dröjsmålsränta 
enligt räntelagen. 

Enerco äger rätt att avbryta Uppdraget om beställaren är 
försenad med betalning och inte erlagt betalning inom 14 dagar 
från skriftlig anmodan. Vid utebliven betalning har Enerco 
retentionsrätt samt rätt att även innehålla sin prestation.  

Om arbetet återupptas efter att det avbrutits äger Enerco rätt till 
tidsförlängning för den tid som arbetet legat nere samt tid för 
återetablering och återupptagande av arbetena.  

8. Information 

Beställaren ska i god tid överlämna eller på annat sätt 
tillgängliggöra de handlingar, uppgifter och anvisningar som 
Enerco behöver för att utföra Uppdraget. Beställaren ansvarar 
för att handlingar, uppgifter och anvisningar är korrekta. Om 
Enercos arbeten försenas till följd av att beställaren inte fullgjort 
sin informationsskyldighet äger Enerco rätt till tidsförlängning. 

Beställaren ska skriftligen lämna information om tredje parts 
programvara eller andra komponenter som ska användas i 
Uppdraget. Beställaren ska inneha samtliga nödvändiga 
rättigheter till sådana programvaror och/eller komponenter. 

Enerco äger förlita sig på de handlingar, uppgifter och 
instruktioner som beställaren tillhandahåller och ansvarar inte 
för att kontrollera att uppgifter och handlingar är korrekta, ta 
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ställning till den beställda produktens eller tjänstens 
ändamålsenlighet eller att lämna rådgivning, såvida inte annat 
följer av Kontraktet.   

9. Immateriella rättigheter 

Såvida inte annat följer av Kontraktet äger och behåller Enerco 
samtliga immateriella rättigheter, såsom exempelvis 
upphovsrätt, mönsterskydd och/eller annan immateriell rättighet 
som uppkommer som ett resultat av Uppdraget, inklusive men 
inte begränsat till datorprogram, texter, modeller, ritningar 
och/eller prototyper. 

Beställaren erhåller en icke-exklusiv och i tiden obegränsad rätt 
att nyttja resultatet av Uppdraget för avsett ändamål. 

10. Leveransförsening  

Vid försening som Enerco ansvarar för har beställaren rätt till 
ersättning för den skada som beställaren därvid orsakas. 
Enerco ansvarar dock inte för indirekt skada eller förlust, såsom 
t.ex. utebliven vinst, produktionsbortfall eller anspråk från tredje 
man.  

Om parterna avtalat om fast ersättning är Enercos totala 
skadeståndsansvar vid försening begränsat till tio procent av 
den fasta ersättningens storlek. Vid rörlig ersättning (löpande 
räkning) är Enercos totala skadeståndsansvar begränsat till tio 
procent av upparbetad ersättning under Uppdraget vid 
tidpunkten för kravet. 

Beställaren ska, för att inte förlora sin rätt till talan, skriftligen 
framställa krav på skadestånd till följd av försening senast en 
månad från avtalad färdigställandetidpunkt eller från den dag 
Uppdraget annars upphört. 

11. Ansvar för fel 

Med fel avses avvikelse från Kontraktet eller från ett fackmässigt 
utförande av Uppdraget, i den mån avvikelsen inte är oväsentlig.     

Enercos ansvar för fel omfattar inte:  

a) fel i beställarens eller tredje parts programvara, komponenter 
eller material eller fel orsakade av tredje parts information om 
sådan produkt eller tjänst; eller   

b) fel som är orsakade av uppgifter eller anvisningar som 
lämnats av beställaren med anledning av Uppdraget; eller  

c) fel orsakade av beställaren, såsom ändringar eller ingrepp i 
utförd produkt eller tjänst, eller beställarens felaktiga 
användning av utförd produkt eller tjänst; eller  

d) fel som beställaren har upptäckt eller borde ha upptäckt vid 
sedvanliga kontroller och/eller acceptanstest men inte har 
meddelat Enerco inom två veckor.     

Enerco har rätt och är skyldig att avhjälpa fel som Enerco 
ansvarar för inom skälig tid. Fel ska avhjälpas utan kostnad för 
beställaren, om Enerco erhållit ersättning för det felaktigt utförda 
arbetet. För det fall Enerco inte kan avhjälpa felet har 
beställaren rätt till prisavdrag motsvarande erlagd ersättning för 
den felaktiga delen av Uppdraget. Om Enerco inte bereds 
möjlighet att avhjälpa fel förfaller beställarens rätt att göra 
gällande felet. Enerco äger rätt att avgöra hur fel ska avhjälpas 
men ska samråda med beställaren om när avhjälpande ska ske.   

Ansvar för fel föreligger endast om felet påtalas inom en månad 
från det att Beställaren har upptäckt eller borde ha upptäckt 

felet, dock senast inom ett år från Uppdraget slutförts eller 
annars upphört.   

Enercos ansvar för fel är begränsat till avhjälpande eller, om 
avhjälpande inte kan ske, prisavdrag enligt ovan och beställaren 
kan inte rikta några andra anspråk mot Enerco med anledning 
av fel. 

12. Ansvar 

Enerco ansvarar för skada som orsakas beställaren på grund 
av vårdslöshet vid Enercos genomförande av Uppdraget.    

Enercos totala ersättningsansvar under avtalet är, oberoende 
av på vilken grund anspråket vilar, begränsat till 
avtalad/upparbetad ersättning som belöper på det kalenderår 
under vilket anspråk framställs, dock högst 100 prisbasbelopp. 
Enerco ansvarar under inga förhållanden för indirekt skada eller 
förlust, såsom t.ex. utebliven vinst, produktionsbortfall eller 
anspråk från tredje man.   

Enerco ansvarar inte för skador som uppkommer till följd av att 
av Enerco levererad komponent eller material infogats i en 
produkt eller process.  

Beställaren ska hålla Enerco skadeslöst för anspråk från tredje 
man avseende efterbehandlingsansvar eller annan miljöskada 
såvida inte skadan orsakats av Enerco genom vårdslöshet vid 
utförandet av Uppdraget. 

Beställaren ska, för att inte förlora sin rätt, skriftligen framställa 
krav på ersättning senast en månad efter det att Beställaren 
märkt eller bort märka skadan, dock senast inom ett år från den 
dag Uppdraget slutförts eller annars upphört.  

13. Försäkring  

Enerco ska inneha erforderlig ansvarsförsäkring. På begäran av 
beställaren ska Enerco uppvisa att sådan ansvarsförsäkring 
finns. 

14. Oförutsedda händelser 

Om part förhindras att fullgöra sina åtaganden enligt avtalet på 
grund av omständighet som part inte kunnat råda över och som 
inte varit rimligt förutsägbar vid avtalets ingående ska detta 
utgöra befrielsegrund som medför förskjutning av tidpunkten för 
fullgörandet av åtagandena och befrielse från skadestånd och 
andra eventuella påföljder med anledning av sådan försening. 
Om Uppdragets fullgörande till väsentliga delar förhindras för 
längre tid än tre månader till följd av sådan omständighet som 
häri avses, äger part skriftligen säga upp avtalet till omedelbart 
upphörande. Vid sådan uppsägning har Enerco rätt till 
ersättning för utfört arbete, skäliga avvecklingskostnader samt 
för havda kostnader i övrigt. När betalning har skett har 
beställaren rätt till resultatet av utfört arbete fram till och med 
uppsägningen. 

15. Sekretess  

Vardera parten förbinder sig att inte utan den andra partens 
skriftliga medgivande till tredje man, under Uppdragets 
utförande och under en tid av tre år därefter, lämna ut uppgift 
om den andra partens verksamhet som är att betrakta som 
affärshemlighet eller som part angett är konfidentiell.    

Sekretessåtagandet gäller inte sådan uppgift som blivit känd för 
part på annat sätt än genom Uppdraget eller uppgift som är 
allmänt känd. Sekretessåtagandet gäller inte heller i den mån 
information lämnas till tredje man som behöver informationen 
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för genomförande av Uppdraget eller i den mån part är skyldig 
enligt lag eller börsregler att lämna ut viss uppgift. 

16. Uppdragets upphörande 

Om Uppdraget omfattar löpande arbete och/eller leveranser och 
inte är begränsat i tid kan avtalet sägas upp av respektive part 
med iakttagande av tre månaders uppsägningstid. 

Part äger vidare rätt att säga upp avtalet till omedelbart 
upphörande om:  

a) om den andra parten väsentligt har brutit mot de åtaganden 
som följer av avtalet, och inte har vidtagit rättelse inom 30 dagar 
från och med skriftlig anmodan därom; eller   

b) om den andra parten försatts i konkurs, ansökt om 
företagsrekonstruktion, inleder ackordsförhandlingar eller 
annars kan anses vara på obestånd. 

Uppsägning ska ske skriftligen för att vara gällande. 

17. Överlåtelse 

Avtalet mellan parterna får inte överlåtas till annan part utan den 
andre partens medgivande. 

Enerco äger dock, utan beställarens medgivande, överlåta 
rätten att ta emot betalning med anledning av Uppdraget.  

18. Tvistelösning m.m. 

Tvister som uppstår i anledning av detta avtal ska slutligt 
avgöras genom skiljedomsförfarande administrerat av SCC 
Skiljedomsinstitut (SCC). 

Regler för Förenklat skiljeförfarande ska tillämpas om inte SCC 
med beaktande av målets svårighetsgrad, tvisteföremålets 
värde och övriga omständigheter bestämmer att 
Skiljedomsregler ska tillämpas. I sistnämnda fall ska SCC också 
bestämma om skiljenämnden ska bestå av en eller tre 
skiljedomare. 

Skiljeförfarandets säte ska vara Stockholm. Språket för 
förfarandet ska vara svenska. Svensk lag ska tillämpas på 
tvisten. 


